
 

 

 

 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) des Berghaus Stafelalp, 
Davos Frauenkirch (nachstehend Stafelalp genannt) 

 

1. Reservationen und Annullationen  
Im Gebirge ist nicht immer alles planbar und wir haben Verständnis für Verschiebungen und 
Absagen. Dennoch ist es Sache des Gastes, die Stafelalp rechtzeitig über alle Verschiebungen 
oder Änderungen zu informieren.  

2. Anwendungsbereich  
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Reservationen, Abmachungen und über 
allen Kommunikationsarten.  

Die Reservation/Buchung/Abmachung wird unmittelbar und ausschliesslich zwischen der 
buchenden Person (Gast) und der Stafelalp abgeschlossen. Alle Übernachtungen sind im 
Voraus zu reservieren und zu bezahlen. Mit der Bezahlung der Rechnung ist die 
Reservation/Buchung/Abmachung definitiv und Verbindlich. Die Reservation/ 
Buchung/Abmachung ist telefonisch oder in elektronischer Form vorzunehmen.  

3. Annullierungsbedingungen  
Annullierungen und Verschiebungen von Reservationen/Buchungen/Abmachungen von einer 
oder mehreren Personen, müssen spätestens 10 Tage vor der gebuchten Reservationen/ 
Buchungen/Abmachungen telefonisch oder per E-Mail gemeldet und von der Stafelalp 
bestätigt werden. Für nicht oder zu spät gemeldete Annullierungen bzw. Verschiebungen ist die 
Stafelalp berechtigt, die gesamte Summe in Rechnung zu stellen. Die Höhe der Entschädigung 
entspricht dem Gegenwert der gebuchten Reservation/Buchung/Abmachung inklusive den 
Kosten für bereits beschaffte Waren für diese Reservation/Buchung/Abmachung. 

4. Preise und Zahlung 
Alle Preisangaben verstehen sich in Schweizer Franken (SFr./CHF) inklusive Mehrwertsteuer 
(MwSt.). Preisänderungen bleiben vorbehalten. Übernachtungskosten sind im Voraus zu 
bezahlen, sämtliche Konsumationskosten sind spätestens am Abreisetag in bar vor Ort zu 
bezahlen. Die Zahlung mit Kreditkarte und EC ist leider nicht möglich. In Ausnahmefälle kann 
vor Ort per Bank überwiesen werden. Alle Rechnungen sind innerhalb von 5 Tagen ab 
Rechnungsdatum rein netto zu bezahlen. Ab dem 30. Verzugstag nach Rechnungsdatum ist die 
Stafelalp berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5% zu verlangen. Etwaige Spesen gehen zu 



Lasten des Kunden. Wird die Rechnung nicht bezahlt, ist die Reservation/ 
Buchung/Abmachung ungültig.  

5. Haftungsausschluss  
Sämtliche mündliche und schriftliche Informationen durch die Stafelalp (z.B. 
Tourenverhältnisse, Lawinensituation, Routenauskünfte, Wetter, etc.) werden mit 
grösstmöglicher Sorgfalt und nach bestem Wissen und Gewissen erteilt, sind jedoch auf keine 
Art und Weise bindend oder verpflichtend. Die Verantwortlichen der Stafelalp übernehmen 
keine Gewähr dafür. Alle Entscheide betreffend Touren, Routen, Wetter etc. liegen in der 
Verantwortung des Gastes. Jede Haftung seitens der Verantwortlichen der Stafelalp für 
Schäden jeglicher Art, die sich für den Gast aus der Benützung dieser Informationen und 
Beratung ergeben können, ist ausgeschlossen.  

6. Kundendaten  
Die Stafelalp ist berechtigt, die im Rahmen der Geschäftsbeziehung erforderlichen 
personenbezogenen Daten des Kunden zu erheben, zu speichern und zu verarbeiten, dies 
unter Berücksichtigung der entsprechenden Sorgfaltspflicht im sensiblen Umgang mit 
Kundendaten.  

7. Abschliessende Bestimmungen  
Die Unwirksamkeit einzelner Punkte dieser Allgemeinen Geschäftsbedingung (AGB) berührt 
die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung 
tritt eine neue Bestimmung, die in ihrer wirtschaftlichen Auswirkung der unwirksamen 
Bestimmung möglichst nahe kommt. Erfüllungsort und Gerichtsstand für Verträge, unter 
Einschluss dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), ist Chur, Schweiz.  

 

Gezeichnet, 01.12.2024 

 

Berghaus Stafelalp  
TraumLeben GmbH  
Laura Johannessen 
Staflerstrasse 11A 
7276 Davos-Frauenkirch  
www.berghaus-stafelalp.ch  
info@berghaus-stafelalp.ch  
081 413 66 31  
077 408 90 31 


